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Maak vaart met de afhandeling van WMO-aanvragen

De raad van de gemeente Zoetermeer in vergadering bijeen op
7 november 2022

constaterende dat
o het verloop onder WMO consulenten onverminderd hoog blijft
. er op 3 oktober nog ongeveer 1.300 meldingen openstonden
r meldingen met betrekking tot huishoudelijke hulp het verst achter

lopen

overweoende dat
. nu niet inzichtelijk is of aan onze inwoners nog wel maatwerk

wordt geleverd ten aanzien van de zorgvraag die gewijzigd kan
zijn

o 10 medewerkers inmiddels gestart zijn in een opleidingstraject tot
volwaardig WMO-consulent

Draaot het colleoe op
r vaart te maken met het wegwerken van deze achterstanden op

dezelfde wijze als gebeurd is bij de achterstand in de afgifte van
paspoorten

en gaat over tot de orde van de dag.
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